


Preise

Adressenstiickzahl bis 1.000 bis 5.000 bis 10.000 bis 25.000 ab 25.001 Kostenfrei

Betriebsadressen In jedem Adressabruf enthalten ist die tiberschneidungsfreie Selek-
mit Branchenmerkmal 0,56 € 0,41 € 0,31 € 0,27 € 0,22 € 0,19 € tion, auf Wunsch mit beliebigem Adresszusatz und / oder Codierung.
+ Betriebsgrofie und / oder 0,61€ 0,43 € 0,33 € 0,29 € 0,24 € 0,22 €
Regionaleingrenzung /
Fachzeitschriften Mengenrabatt
Personenadressen 0,83 € 0,55 € 0,41 € 0,36 € 0,31€ 0,29 € 5 % bis 25 % auf den Mietpreis. Basis sind die pro Kalenderjahr
nach Position / Funktion angemieteten Adressen:
+ BetriebsgroRe und/oder 0,88 € 0,58 € 0,43 € 0,39 € 0,34 € 0,31 € ab 20.001Adressens %
Regionaleingrenzung / ab 50.001Adressen 10 %
Fachzeitschriften ab 75.001Adressen 15%
————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— ab 100.001 Adressen 20 %
+Branchenmerkmal 0,92 € 0,60 € 0,46 € 0,41 € 0,36 € 0,34 € ab 150.001 Adressen 25%
Alle Preise in Euro, zzgl. gesetzlicher MwSt. und giiltig fiir Einfachnutzung ab dem 01.06.2011. Preis fiir Zwei- und Mehrfachnutzung erhalten Sie gerne auf Anfrage.
Die Mietpreise verstehen sich pro Kollektion (Mindestmiete 480,- Euro). Bereitstellungskosten: 100,- Euro pauschal. 0
Garantie

Fiir jede unzustellbare Sendung erhalten Sie 1 € riickvergiitet.
Mit unseren Adressen erreichen Sie in der Regel eine 99 %ige
Zustellbarkeitsquote.
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Preise

Gerade bei Mailings im Business-to-Business-Bereich gibt es kaum Angebote ,,von der Professioneller Fullservice und Crossmedia-Marketing

Stange“. Zu spezifisch sind die jeweiligen Markte, die Zielgruppen, die Terminvor-
gaben, der Aufbau von Mailings, die technischen Feinheiten und Sonderwiinsche. Das bedeutet bei DataM-AdressDirekt umfangreiche Leistungen rund
um die Adresse. Gesamtaktionen aus einer Hand geplant und umgesetzt.

GrofBeres Versandvolumen — kleinerer Preis So sparen Sie Zeit und profitieren von unseren Dienstleistungen!
Mit diesen Orientierungspreisen bieten wir lhnen einen Uberblick auf die Zusam- Wir iibernehmen fiir Sie zuverldssig und kompetent

menstellung unserer maBgeschneiderten Losungen.
Auftragsberatung rund um die Aussendung

Kreation von Anschreiben, Prospekten, Response-Elementen

Preisbeispiele fiir Mailingaktionen in 2 Auflagen

| Lettershop-Dienstleistungen: Drucken, Falzen, Konfektionieren,
Anschreiben Adressieren, Portooptimieren, Frankieren, Postaufliefern
Digitaldruck / Personalisierter Druck 1/o-farbig DIN A4, schwarz, auf

gelieferten Briefbogen / Papier. Papiergrammatur zwischen 80-150 g/m? 153,39 € 306,80€

Faxantwort

Digitaldruck / Faxantwort personalisiert 1/o0-farbig DIN Az,

schwarz, auf 8o g/m?, weifd . 157,50 € . 315,00 €
Lettershop ‘ ‘

Falzen, A4 auf DIN Lang 2 Teile 39,00 € 77,60 €
Maschinelles Kuvertieren, Format DIN Lang, 2 Teile 29,00 € 58,00 €

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Postfertigen & Postaufliefern Infopost, Format DIN Lang

Kuvertierhiillen DIN Lang, 75 g/m2, mit Fenster, inkl. DPAG-Frankierwelle 33,60 € 67,20 €
Infopost International in schwarz, naf3klebend, weif3 56,00 € | 112,00 €
Gesamt 468,49€ 961,20 €
Portooptimierung, Infopost (Standard — Grof) 12,30 € 24,60 €
Porti 700,00 € 1.000€
Gesamtbetrag Mailing 1.180,79 € 1.961,20€

Stand: 01.06.2011, Portokosten richten sich nach der jeweils aktuellen Preisliste der Deutschen Post AG und
konnen von uns nicht beeinflusst werden.
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Blind Date mit Ihren Kunden

T e\efonmarket'mg

Ein positiver Service bleibt im Geddchtnis. Durch gezielte tele-
fonische Kundenbindungs- und ServicemaBnahmen schaffen
sich Unternehmen die grofiten Wettbewerbsvorteile.

,Blind Date“ — DataM sucht fiir Sie die Nahe zu Ihren Kunden.
Wir werten systematisch die Prdferenzen und das Verhalten
bestimmter Zielgruppen aus und nutzen dieses Wissen fiir die
kontinuierliche Anpassung unserer CallCenter-Aktionen.
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Telefonmarketing

Telefonmarketing / Call-Center

Unsere kompetenten Mitarbeiter treffen den richtigen Ton und den richtigen Punkt.
Jede Telefonaktion beginnt mit dem Aufbau des Wissens rund um lhre Produkte und
Leistungen und endet mit einem aussagekraftigen Reporting.

Die aus den Kontakten gewonnenen Daten und Informationen werden systematisch

erfasst und kdnnen anschliefRend in Ihre Datenbank importiert werden. Eine liicken-

lose Dokumentation auf die Ihr Vertrieb leicht aufbauen kann.

Wir telefonieren fiir Sie!

Welcome- und Service-Calls

Individuelle Telefonskripte und zielgruppenspezifische Gesprachsleitfaden

zur Markt- und Meinungsforschung

als Nachfassaktion im Anschluss an lhr Mailing

zur Gewinnung und Bindung neuer Kunden

zur Ermittlung des Bedarfs fiir lhr Angebot

zur Durchfiihrung spezifischer After-Sales Ma3nahmen

zur Realisierung von Cross-Selling Aktivitdten

zur Unterstiitzung lhres AufBendienstes u.v.m.
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Setzen Sie auf Erfahrung und Know-how - wir filtern fiir

Sie die erfolgreichsten Ansatze

Die gednderten rechtlichen Rahmenbedingungen stellen die Dialogmarketing-
Aktionen der Branche immer wieder auf den Priifstand. DataM-AdressDirekt hilft
Ihnen mit Erfahrung und juristischen Partnern, gewinnbringende Chancen dennoch
erfolgreich umzusetzen. Wir entwickeln, testen und realisieren fiir Sie, in unserem
hauseigenen CallCenter, differenzierte Kundenbetreuungsaktionen in Bezug auf

die Wertigkeit der jeweiligen Kundengruppe.

Das DataM-CallCenter ist als ein ,,selbstlernendes System* aufgebaut, d. h. das
Team ist in Riicksprache mit dem Projektleiter permanent bestrebt laufende Kampa-

gnen gezielt zu verfeinern.

Aussagekraftige Reportings — wir schaffen fiir Sie die

bestmogliche Ausgangslage fiir weitere Aktionen

Um lhnen das Feedback Ihrer Kunden aufzuschliisseln, erhalten Sie am Ende jeder
Kampagne ein aussagekraftiges Abschluss-Reporting. DataM-Direktmarketing-
Spezialisten geben lhnen Tipps fiir weiterfiihrende Werbemainahmen oder tber-
nehmen gerne fiir Sie die komplette Abwicklung Ihrer Dialogmarketing-Aktionen.

: AG
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" Ansprechpartner

Sprechen Sie mit uns!
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Leitung AdressDirekt /
Telefonmarketing

Tel. +49 931 4170-440
phetzer@datam-services.de

Kundenbetreuung

Tel. +49 931 4170-436
tkomp@datam-services.de
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